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Москва, 02.10.2007

Первичная анкета кузовопроизводителя

Просьба подробно ответить на следующие вопросы:

1. Компания

1. Вид собственности и структура компании

2. Профиль фирмы, численность работников

3. Есть ли и какие договорные условия с другими производителями автомобилей?

2. Продукт

1. Какие виды надстроек/переоборудования предлагает данный производитель?

2. Установку какого доп.оборудования предлагает данный производитель?

3. На базе какой группы продуктов производится собственная продукция?

4. Имеется ли у производителя документация на узлы и детали, которые он подвергает переоборудованию?

5. Предоставить конструкторскую документацию касательно переоборудования базовых автомобилей в автобусы/установки надстроек.

6. Возможность осмотра образца готовой продукции.

3. Производство

1. Технология и возможности производства.

2. Сколько автомобилей переоборудывает производитель каждый год?

3. Какие сертификаты качества (ISO) имеет данный производитель?

4. Применяется ли система контроля качества? Какая (подробно)?

5. Производятся ли надстройки в субподряде?

6. Возможность инспекции производственных мощностей.

4. Сбыт и послепродажное сопровождение

1. Структура сбытовой сети. Количество точек продаж и охват по России.

2. Структура сервисной сети по России, количество станций. Как обеспечивается поставка зап.частей? Дополнительная информация по послепродажному обслуживанию.

3. Гарантия производителя (сроки и условия).
4. Имеется ли страхование ответственности за причинение вреда продуктом?
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Mercedes-Benz – Зарегистрированная торговая марка концерна “Даймлер АГ”, Штутгарт, ФРГ


